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Il mio cliente é solvibile?
E continuera ad esserlo in futuro?

L'impresa nel grande mercato degli anni 2000 deve affrontare le sfide dello sviluppo e della competi-
tivita in maniera adeguata per ridurre i fattori di rischio legati al portafoglio clienti; I'imprenditore
deve quindi considerare la prevenzione e la sicurezza elementi fondamentali della propria missione.

L'imprenditore trova nell’assicurazione dei crediti la garanzia irrinunciabile per dare e rinnovare la
fiducia ai propri clienti, attraverso un servizio specializzato di analisi e monitoraggio dei dati storici e
previsionali che permettono di valutare la capacita economica, finanziaria e patrimoniale dei propri
acquirenti.

La dimensione internazionale di Euler Hermes SIAC, I'esperienza e la professionalita del manage-
ment, la piena rispondenza alle esigenze di mercato e I'utilizzo di innovative tecnologie on-line,
contribuiscono in modo determinante al successo dell'impresa che opera nel terzo millennio.




Come funziona la polizza?
E quali servizi puo offrirmi?

Cos'é una polizza di assicurazione crediti.

E una forma di assicurazione che protegge |'impresa dal rischio del mancato incasso dei crediti per insolvenza dei propri clienti.

Come funziona.

La polizza copre tutte le vendite che prevedono un pagamento dilazionato, sia per il mercato interno che per I'export. Ha la
durata di un anno ed é rinnovabile tacitamente, salvo disdetta prima della scadenza. L'Assicurato fornisce alla Compagnia i
nominativi dei propri clienti, indicando per ognuno I'esposizione prevista.
La Compagnia effettua le verifiche necessarie e assegna a ogni nominativo un “limite massimo assicurabile” (LMA), che
costituisce I'importo coperto da assicurazione. La gestione delle transazioni che generano crediti assicurati & agevolata dal
collegamento on-line fornito dalla Compagnia. Nel caso di mancato pagamento di un credito I'Assicurato denuncia

I'insolvenza alla Compagnia.

La Compagnia svolge anche un’azione di recupero crediti, attraverso la propria Agenzia di Recupero Crediti creata in seno a
SIAC SERVICES Srl, una task force che opera presso la sede centrale con sistemi informativi in grado di attivare soluzioni mirate

e personalizzate, secondo la tipologia dei clienti.

In tutto il mondo e per qualunque importo e tipo
d'insolvenza, Euler Hermes SIAC svolge un’attivita di:
solleciti scritti, recupero telefonico, attivita esattoriale,
attivita legale, gestione procedure concorsuali.
L'obiettivo € di ottenere il massimo recupero salvaguar-
dando il rapporto commerciale tra creditore e debitore.

In Italia la presenza é capillare su tutto il territorio naziona-
le e laddove siano stati vani i tentativi di soluzione stragiu-
diziale, la Compagnia si avvale di una rete di Studi Legali
con oltre 100 corrispondenti che operano per suo conto.
In ogni caso I'Assicurato sara indennizzato per la perdi-
ta subita anche in caso di recupero parziale.
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Quanto costa il contratto?
E quali sono i miei vantaggi?

Come si arriva a definire i costi della polizza.

L'imprenditore pud ottenere soluzioni mirate alle proprie esigenze con
particolare riferimento alle caratteristiche del rischio commerciale che
deve affrontare.

Il calcolo del premio tiene conto dei seguenti fattori:

o Settore merceologico di appartenenza
»  Distribuzione delle vendite

o Tipologia della clientela

e Andamento delle perdite

La formula per la determinazione del premio é:
PERCENTUALE (concordata) x VALORE DELLE VENDITE A CREDITO

Quando si paga il premio.

Il premio puo essere pagato tramite un piano rate, con conguaglio a fine
periodo assicurativo o tramite addebiti periodici collegati al fatturato
segnalato dall'assicurato.

Ci sono effetti fiscali?
Il premio di una polizza di assicurazione crediti € interamente deducibile.

Perché assicurare i crediti conviene.

Il costo di una polizza di assicurazione crediti risulta sempre estremamen-
te conveniente rispetto ai vantaggi garantiti: monitoraggio dei clienti,
certezza degli incassi, deducibilita fiscale, azioni di recupero, migliore
accesso al credito bancario.

E un sistema moderno ed efficiente per proteggere i propri crediti.




Perché scegliere un gruppo mondiale.

Scegliere Euler Hermes SIAC significa scegliere un partner che per dimensioni e forza imprenditoriale € leader in Italia e all'estero.
Euler Hermes SIAC € infatti una societa appartenente al gruppo Euler Hermes consociata delle AGF, societa del gruppo Allianz,
che riunisce Compagnie di primo piano sul proprio mercato e presenti in quattro continenti.

Euler Hermes é il primo gruppo mondiale di assicurazione crediti e uno dei maggiori operatori nel mercato delle cauzioni e del
recupero crediti commerciali. Con 6.000 collaboratori in 50 paesi, Euler Hermes offre una gamma completa di servizi per la
gestione del portafoglio clienti. Nel 2007 il gruppo ha raggiunto un giro d'affari di 2,1 miliardi di euro.

Euler Hermes, consociata di AGF e membro Allianz, & quotata all' Euronext Paris. Il gruppo e le sue principali societa di assicura-

zione crediti hanno ricevuto il rating AA- da Standard & Poor's.

Euler Hermes é presente in 53 paesi.

EMEA
Austria
Belgio
Rep. Ceca
Danimarca
Estonia
Finlandia
Francia
Germania
Grecia
Ungheria
Irlanda
Israele
Italia
Lettonia

Svizzera
Tunisia

Turchia

Emirati Arabi U.
Regno Unito

Lituania
Lussemburgo
Marocco
Olanda
Norvegia
Oman
Polonia
Portogallo
Qatar
Romania
Russia
Arabia Saudita
Slovacchia
Spagna
Svezia

Australia

Cina

India
Indonesia
Giappone
Malesia
Nuova Zelanda
Filippine
Singapore
Corea del Sud
Taiwan
Tailandia
Vietnam

Americhe
Argentina
Brasile
Canada
Colombia
Messico
United States

Possiamo anche offrirvi soluzioni di
Assicurazione Crediti in qualsiasi altro Paese

Estremo Oriente

I Euler Hermes

La realta di Euler Hermes SIAC.
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