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MAGGIOR RICORSO DELLE AZIENDE ALL’ASSICURAZIONE CREDITI.
AGGIORNAMENTO SEMESTRALE

Lo illustra Michele Pignotti
Head of Mediterranean Countries & Africa del gruppo Euler Hermes
e AD di Euler Hermes SIAC.

La Regione Euler Hermes del Sud Europa (MC&A), di cui fa parte la consociata italiana
Euler Hermes SIAC, specializzata nell'assicurazione dei crediti nel breve termine,
registra
+23,4% di incremento del giro d’affari nel 1° semestre 2011.

Risultati generati da un forte aumento della domanda di coperture assicurative credito
da parte delle Imprese della Regione, da un’ evoluzione positiva del fatturato dei clienti
assicurati e da un incremento dei rinnovi dei contratti della clientela.

Aumenta del 33 % la nuova produzione.

In un contesto di sensibile difficolta della zona euro, in special modo del bacino del Sud Europa,
caratterizzato da una crescita economica lenta e da un rilevante debito pubblico, la Regione
Mediterranean Countries & Africa (ltalia, Spagna, Portogallo, Israele, Marocco, Turchia e
Grecia) di Euler Hermes segna un evidente progresso, sia in termini di nuova produzione
(+33%) sia in termini di fatturato (+ 23,4% 1° semestre 2011 vs 1° semestre 2010), risultati
sostenuti particolarmente dalla performance commerciale della consociata italiana, Euler
Hermes SIAC.

Il tasso di retention si attesta al 91% del portafoglio clienti.

Questo risultato & conseguente sia ad una maggiore attenzione delle Imprese della Regione
a proteggersi dai mancati pagamenti, in uno scenario economico ancora incerto, che alla
strategia di centralita del cliente, pilastro fondamentale di un progetto comune a tutto il Gruppo
(“Excellence”), posto in essere per aumentare la soddisfazione dei propri Assicurati.

“L’assicurazione del credito commerciale a breve termine & uno strumento efficace e sicuro nel
contenimento dei costi di gestione del credito per le Aziende piccole, medie e grandi — dichiara
Michele Pignotti, Head of Mediterranean Countries & Africa del gruppo Euler Hermes e AD di
Euler Hermes SIAC - ed & quanto mai utile al miglioramento del loro merito creditizio per la
concessione del credito da parte degli istituti finanziari”.

“Il gruppo Euler Hermes intende offrire alle imprese assicurate un nuovo modello di gestione
fondato sulla Customer Centricity. | clienti saranno contattati e visitati periodicamente da risorse
gualificate, al fine di comprendere e anticipare le loro esigenze, ponendo in essere soluzioni
specifiche. Le imprese assicurate — conclude Pignotti - hanno la possibilita di condividere con la
Compagnia I'andamento dei settori nei quali operano, la solvibilita dei loro clienti e lo sviluppo
del proprio business, soprattutto nei mercati esteri”.
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Euler Hermes SIAC é la compagnia leader in Italia dell'assicurazione crediti. Consociata di Euler
Hermes, contribuisce allo sviluppo del business delle imprese proteggendo il loro portafoglio clienti.
La compagnia affianca le aziende nel selezionare i clienti e offre un pacchetto di servizi integrati per la
gestione del rischio credito sia in Italia che all’estero: Valutazione dei Rischi, Assicurazione dei Crediti
e Recupero Crediti. Avvalendosi di 400 collaboratori (in Direzione Generale e nelle Delegazioni
territoriali), Euler Hermes SIAC realizza (dato 2010) un giro d’affari di circa 200 milioni di euro e
annovera, nei suoi circa 4.000 clienti, imprese di ogni dimensione e fatturato.
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Euler Hermes ¢ il primo gruppo mondiale dell’assicurazione crediti e uno dei leader nel mercato delle
cauzioni e del recupero crediti commerciali. Forte di pit di 6000 collaboratori presenti in oltre 50 paesi,
Euler Hermes offre una gamma completa di servizi per la gestione del portafoglio clienti ed ha
raggiunto
un giro d’affari consolidato di 2,15 miliardi di euro nel 2010.

Euler Hermes ha sviluppato una rete internazionale di monitoraggio che permette di analizzare la
stabilita finanziaria di 40 milioni di aziende. Il Gruppo copre transazioni commerciali nel mondo per un
totale di 633 miliardi di euro (dato 31/12/2010).

Membro del gruppo Allianz, Euler Hermes €& quotata all’ Euronext di Parigi. Il Gruppo e le sue
principali societa di assicurazione crediti beneficiano del rating AA- di Standard & Poor’s
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Nota cautelativa:

Quanto qui affermato &, come d'abitudine, soggetto alla sottoindicata clausola di garanzia da eventuali responsabilita.

Nota cautelativa sulle affermazioni previsionali.

Alcune asserzioni qui contenute possono riferirsi ad aspettative per il futuro e ad altre affermazioni di proiezione che si fondano su opinioni correnti e ipotesi del management e
implicano incertezze e rischi pitt 0 meno noti, che potrebbero fare si che gli effettivi risultati, rendimenti o eventi differiscano in maniera sostanziale da quelli contenuti o indicati
nelle suddette affermazioni. In aggiunta alle asserzioni da considerarsi previsionali attraverso I'interpretazione del contesto, le parole “puo, dovra, dovrebbe, conta di, ha in
programma di, intende, prevede, ritiene, stima, presume, potenziale, o continuare”, ed espressioni analoghe, identificano affermazioni di previsione. Gli effettivi risultati,
rendimenti o eventi possono differire in maniera sostanziale da quelli contenuti nelle suddette affermazioni, essendo soggetti, senza alcun limite, alle seguenti variabili: (i) le
condizioni economiche generali - in particolare, le condizioni economiche relative alle attivita e ai mercati principali del Gruppo Allianz, (ii) il rendimento dei mercati finanziari,
compresi quelli emergenti, (iii) la frequenza e la gravita delle perdite assicurate, (iv) i livelli e le tendenze di mortalita e morbilita, (v) i livelli di persistenza, (vi) I'entita dei casi di
insolvenza (vii) i livelli del tasso d'interesse, (viii) i tassi di cambio, compreso quello tra Euro e dollaro USA, (ix) i mutevoli livelli di concorrenza, (x) i cambiamenti legislativi e
normativi, tra cui la convergenza monetaria e I'Unione Monetaria Europea, (xi) le modificazioni delle politiche delle banche centrali e/o dei governi degli altri paesi, (xii) I'impatto
delle acquisizioni, e dei relativi problemi di integrazione, (xiii) le misure di ristrutturazione, e (xiv) i fattori legati alla concorrenza in generale, sempre su scala locale, regionale,
nazionale e/o globale. Molti di questi fattori possono essere pit probabili o pitt marcati, per effetto di attivita terroristiche e delle relative conseguenze.

Le materie qui esaminate possono essere altresi esposte ad incertezze e rischi occasionalmente indicati negli archivi riguardanti Allianz SE presso la Securities and Exchange
Commission degli Stati Uniti. La societa non assume alcun obbligo di aggiornare le informazioni previsionali qui contenute.
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